
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

Renaissance Mayflower Hotel 
1127 Connecticut Avenue NW 

Washington, DC 20036 
1-800-266-9432 

 

http://www.marriott.com/hotels/travel/wassh-renaissance-mayflower-hotel/ 
 
 

Click the Link Below for ON-LINE Hotel Reservations:  
https://resweb.passkey.com/Resweb.do?mode=welcome_ei_new&eventID=2152927 

   
Hotel:  The government room rate is guaranteed at $165.00 per room, per night, plus tax, single/double 
occupancy.  Be sure to mention the “IHS Clinical Support Center” if making your reservations by tele‐
phone.  July 2, 2010  is the deadline for making room reservations at the guaranteed government rate.  
Limited room space is available 3 days before and 3 days after the conference at this special rate, please 
make your reservations as early as possible if you are planning to extend your stay in the DC area.   
 

Target Audience: nurse administrators, directors of public health nursing, clinical nurses, public health 
nurses, advanced practice nurses, nurses from all specialty areas.  This annual seminar provides an oppor‐
tunity  to network with peers/colleagues on nursing topics of common concern, update knowledge, com‐
petence, and performance in current nursing trends/issues and amplify nursing practice to improve pa‐
tient care.  
 

Accreditation:  The IHS Clinical Support Center is accredited as a provider of continuing nursing education 
by the American Nurses Credentialing Center’s Commission on Accreditation.  
 

FOR MORE INFORMATION CONTACT LCDR LISA PALUCCI, MSN, RN; NURSE EDUCATOR/LEAD NURSE 
PLANNER AT (602) 364‐7740 OR E‐MAIL: Lisa.Palucci@ihs.gov 

 

This event is jointly sponsored by the IHS Division of Nursing, the IHS National Nurse Leadership Council, and  
the Arizona Nurses Association.   



2010 IHS Nurse Leaders in Native Care Conference 
 

“Transforming Indian Health Care through Nursing Leadership” 
 
Monday, July 19, 2010                2010 NLiNC Conference Agenda  
 
7:30 – 4:00 pm    Registration                  
       

8:00 ‐ 12:00 pm   General Pre – Conferences        
       

      Transforming Inpatient Care Using the Principles of Quality Improvement (In‐Patient) 
      Cindy Hupke, RN, BS, MBA, Director, Institute for Healthcare Improvement (Confirmed)   
      Panel: IHS TCAB Sites: Claremore, FDIH, GIMC, NNMC, Red Lake, Whiteriver (Suggested) 
 

    IPC/Open Access for Clinics and the Role of Nurses (Out‐Patient) 
    Catherine Tantau, President, Tantau & Associates (Confirmed)) 
 

      Overview & Preparation for CHAP Accreditation (PHN) 
      Speaker TBA (CHAP Program)        
 
12:00 – 1:30 pm  Lunch (On Your Own)   
 

1:30 – 5:00 pm    Transforming a Healthcare System Using the Tools and Concepts of Improvement That Are 
Applicable Across Settings  

      Cindy Hupke, RN, BS, MBA, Director, Institute for Healthcare Improvement (Confirmed) 
      Jana Towne, RN, BSN, IPC Collaborative Co‐Director (Confirmed) 
      Lisa Dolan‐Branton, RN, BSN, IPC Improvement Advisor (Confirmed) 
      Karen Pinto, (Suggested) 
       
1:30 – 5:00 pm    Student Nurse Pre‐Conference       
      Georgianna Old Elk, Scholarship Analyst, IHS 437 Program 
      Celissa Stephens, Manon Tillman, Stephen Navarro (Suggested) 
 
1:30 – 4:30 pm    Subject Matter Experts from the Pre‐Conference will be available for 30 minute one‐on‐one or 

small‐group sessions if individuals/small groups would like to receive guidance on facility 
specific issues. 

        

6:30 – 8:00 pm    Welcome Reception & Poster Presentations 
      Sponsored by the Arizona Nurses Association 
          

Tuesday, July 20, 2010                2010 NLiNC Conference Agenda  
 
6:15 – 7:15 am    Exercise Event                Hotel Grounds 
  
7:30 – 4:00 pm    Registration                  
       

8:00 ‐ 5:00 pm    Exhibits/Vendors/Posters              
 

8:00 – 8:30 am    Conference Opening & Welcome             
       

      Posting of Colors & Invocation w/ Drum Group 
      White Oak Singers 
      HQ Division of Nursing 
      Sandra Haldane   
      NNLC Chair 
      Jeannette Yazzie   
      Door Prize Drawings 
   

8:30 – 9:00 am    Plenary Session      
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      Dr. Yvette Roubideaux, IHS Director (Invited) 
 
9:00 – 10:00 am   Plenary Session ‐ Leadership Topic 
 

10:00 – 10:25 am  BREAK/Exhibits  
10:25 ‐ 10:30 am  Door Prize Drawings  
 
10:30 – 12:00 pm  Plenary Session – Pathways to Excellence in Nursing 

Barbara Haag‐Heitman, RN, PhD, Nurse Consultant ANCC Magnet and Pathways to Excellence Program 
(Confirmed) 

 

12:00 – 1:30 pm  Lunch (On Your Own) 
 

1:30 – 3:00 pm    CONCURRENT SESSIONS   

      A‐1 IN‐Patient Breakout Session – Pathways to Excellence in Nursing 
Barbara Haag‐Heitman, RN, PhD, Nurse Consultant ANCC Magnet and Pathways to Excellence Programs 
(Confirmed) 

 
      A‐2 Ambulatory Care Breakout Session ‐  Improving Primary Care       
      Jana Towne, RN, BSN, IPC Collaborative Co‐Director (Confirmed) 
      Lisa Dolan‐Branton, RN, BSN, IPC Improvement Advisor (Confirmed)        

     
A‐3 PHN Breakout Session ‐ Identifying, Tracking, and Stopping Communicable Disease 
Angela Fallon, DPHN, Sells Service Unit          

3:00 – 3:30 pm    BREAK/Exhibits                 
 

3:30 – 5:00 pm    CONCURRENT SESSIONS 
 

      B‐1 In‐Patient Breakout Session –  
Evidence‐based Administrative Decision Making: Creating a Rational Approach to Staffing Standards 
Gladys Campbell, Executive Director of the Northwest Organization of Nurse Executives (Invited)   

       

      B‐2 Ambulatory Care Breakout Session – Pathways to Excellence    
Barbara Haag‐Heitman, RN, PhD, Nurse Consultant ANCC Magnet and Pathways to Excellence Program 
(Confirmed) 

     

B‐3 PHN Breakout Session – Improving Patient Care and Public Health Nursing 
      Jana Towne, RN, BSN, IPC Collaborative Co‐Director (Confirmed) 

Kathy LaBonte, DPHN Rapid City (Invited) 
Angela Fallon, DPHN Sells (Invited) 
Kathy Wynn, DPHN Whiteriver (Invited) 
Mary Beth Wrenn, DPHN, Clinton (Invited) 

 
Wednesday, July 21, 2010              2010 NLiNC Conference Agenda  
 
 

6:15 – 7:15 am  Exercise Event                Hotel Grounds 
 

 

7:30 – 4:00 pm  Registration                  
         

8:00 – 5:00 pm    Exhibits/Vendors/Posters             
 

8:00 ‐ 8:15 am    Announcements & Door Prize Drawings               
   

8:15 – 8:45 am    Plenary Session  
      Dr. Susan Karol, IHS CMO (Invited) 

 

8:45 – 10:00 am   Plenary Session  
Transforming the Future of Nursing  
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      Linda Burnes‐Bolton, VP/CNO, Cedars‐Sinai Medical Center, Los Angeles, CA(Confirmed) 
       

10:00 – 10:25 am  BREAK/Exhibits  
 
10:25 – 10:30 am  Door Prize Drawings                
 

10:30 – 11:30 am  Plenary Session  
      Nursing Leaders – Walking in Beauty   
      Ursula Knoki‐Wilson, CNM (Confirmed)    
      

11:30 am – 1:30 pm   2010 NNLC Awards Luncheon (ticketed event)             
      RADM Kerry Paige‐Nessler, USPHS Chief Nurse Officer (invited)  
      Jeannette Yazzie, Chair, NNLC 
 

1:45 – 3:00 pm    CONCURRENT SESSIONS 
 

C‐1 In‐Patient Breakout Session – Transitional Care Model: A Nurse‐Led Interdisciplinary 
Intervention to Prevent Preventable Readmissions 
Kathleen McCauley, PhD, RN, ACNS‐BC, FAAN, FAHA, Associate Dean, Academic Affairs, University of 
Pennsylvania School of Nursing 

       

C‐2 Ambulatory Care Breakout Session – Identifying and Implementing a Case Management 
Model For Your Patient Population – Part 1 
Margo MacRoberts, RNC, MS, CNAA, Assistant Dean for Clinical Operations and Assistant Professor, 
University of Oklahoma (Suggested) 

 
C‐3 PHN Breakout Session – The Art of the Home Visit  
Tina Anliker, Nurse Coordinator, Nutaqsiivik Program Southcentral Foundation (Confirmed) 
 

3:00 – 3:30 pm    BREAK/Exhibits 
 
3:30 – 5:00 pm    CONCURRENT SESSIONS  
 

      D‐1 In‐Patient Breakout Session –  
      Nurse‐Physician Relationships and Its Link to Patient Safety  
      M.T. Meadows, Director of Professional Practice, AONE (Invited)     

 

D‐2 Ambulatory Care Breakout Session  ‐ Identifying and Implementing a Case Management 
Model For Your Patient Population – Part 2 
Margo MacRoberts,  RNC, MS, CNAA, Assistant Dean for Clinical Operations and Assistant Professor 
(Suggested) 

       

D‐3 PHN Breakout Session‐ Primary Prevention – Immunization Improvements 
Riverside and Morongo Indian Health (Invited) 

       

Thursday, July 22, 2010                  2010 NLiNC Conference Agenda  
       
6:15 – 7:15 am  Exercise Event                Hotel Grounds  
 

8:00 – 12:00 pm  Registration                  
       

8:00 – 5:00 pm  Exhibits/Vendors 
 

8:00 – 8:15 am    Announcements & Door Prize Drawings  
             

8:15 – 9:15 am  Stabotage! ‘How to Deal with the Pit Bulls, Skunks, Snakes, Scorpions & Slugs in the Health 
Care Workplace’  

      Judith Briles (Confirmed)  
 

9:15 – 10:15 am   Plenary Session  
      How Nurses Have Made a Difference in National Policy  
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      Rose Gonzales, Director of Governmental Affairs, ANA (Invited) 
       

10:15 – 10:40 am  BREAK/Exhibits 
10:40 – 10:45 am  Door Prize Drawings                  
 

10:45 – 12:00 pm  Plenary Session ‐ Nurse Leaders’ Role in Making Shared Governance a Reality 
      Dr. Tim Porter‐ O‐Grady, Senior Partner, TP‐O’G Associates (Confirmed) 
 
    
  Wrap‐up & Evaluations        

 
 

12:00 – 1:30 pm  Lunch (on your own) 
 

1:30 – 4:00 pm    NNLC Business Meeting  
      Tim Porter‐O’Grady, Senior Partner, TP‐O’G Associates (Confirmed) 
      (Open Meeting for All Conference Participants) 
       

Friday, July 23, 2010                2010 NLiNC Conference Agenda  
 
 

8:00 – 4:30 pm    NNLC Business Meeting               
      Tim Porter‐O’Grady, Senior Partner, TP‐O’G Associates 
 
 
 
Tuesday – Thursday 

• Diane Cooper, MSLS, AHIP, Informationist/Biomedical Librarian, National Institutes of Health Library, will be on 
site to provide nursing staff with tutoring on using the NIH Library for literature searches and identifying 
evidence based practice. 

• IT staff will be set up to provide nurses with tutoring on the use of iCare and other RPMS packages 
 

 


